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DOCUMENTACION MANUALES AUTOMOTRIZ 
 

 
Registro HB (Hold Back) 
 
Son los registros de cargos o cuotas de recuperación que realiza la planta a la agencia al momento de la compra 
los cuales son reembolsados posteriormente. 
En el menú principal de Intelisis, ingresamos a la siguiente ruta: Procesos/Compras 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
En el tablero de control, vamos a seleccionar la opción de Nuevo. 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MÓDULO MOVIMIENTO 

Compras 

 
Registro HB (Hold Back) 
Cancelation HB (Hold Back) 
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A continuación, vamos a realizar la recepción del auto nuevo llenando los siguientes campos en el detalle: 
 
Movimiento: Recepción 
UEN: 101, Autos Planta / 102, Otros Proveedores Autos Nuevos 
Forma de Adquisición: Planta autos 
Agente: El que corresponda 
Proveedor: El que corresponda 
Condición Pago: La que corresponda 
Referencia: Número de factura de la compra 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la parte del detalle, además de elegir el artículo que vamos a recepcionar; se elige el artículo HB - Hold Back 
con el monto por el que se va a cobrar. 
 

 
 
 

Ya teniendo los datos revisados, se afecta el movimiento con F12 o con el icono verde de afectar ; quedando 
nuestro movimiento en estatus Concluido y dándonos el consecutivo. 
 
 
 
 
 
 
 
Posteriormente para buscar el Hold Back, seguiremos la siguiente ruta Proceso / Cuentas por Cobrar 
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En nuestro Tablero de Control, vamos a filtrar en los combos para que nos muestre los movimientos HB que estén 
en estatus Pendiente. De los cuales vamos a seleccionar el que corresponda a la Recepción que acabamos de 
realizar para abrirla. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ya en el movimiento, vamos a afectarlo con F12 o con el icono verde de Afectar . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El sistema nos da la opción de avanzarlo a un movimiento llamado PHB - Pago Hold Back, el cual elegimos y 
damos clic en Generar. 
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Se genera una nueva ventana con tipo de movimiento PHB, en la cual vamos a llenar los siguientes campos: 
 
Cuenta: En la que se vaya a depositar el ingreso. 
Cajero: El que corresponda. 
Forma: La forma de pago que corresponda. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ya con estos datos, afectamos nuestro movimiento con F12 o con el icono de Afectar  y el sistema nos avisa 
que automáticamente se genero un movimiento de Ingreso. 
 
 


