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Recuerdos de su optimismao vy entusiasta pressncia en todo momenta, testimonios de su
lealtad v canno al Grupo Farrara, anécdotas de su franqueza v fe en Dios, ensefanzas da
superacion y responsabilidad... esto y mas s lo que nos comparte an asta edicion espacial
familiares, clientes, sjecutivos de Missan Mexicana, técnicos, colaboradores, ex colabora-
dores v directivos del Grupo en conmamoracion por la vida de nusstro guseridisime Don Jesis
Diaz.

En lo personal, lo gue mas me impactsd fus su fortalsza y optimismo ants la adversidad.

Cion Jesus resumid en su diario sjemplo lo qus notablss mentes han tratado ds capturar a lo
largo dal tismpa:

“El optimismo es la fe gue conducs al éxito. Nada puede hacerss =in esperanza y confianza.”
-Haian Kallar

“El exito es sobrepomnarse al racaso oo of entusiasmo inacto.”
-winston Churchill

"Bl sabio no considera el oro v & jade como preciosos fesoros, sine ia lealtad y Ia hul?n% fa.”
-Lonfucio

“Fises zon las heridas dal gue ama; pero Imponunos ios besos dol gue aborece. ™
{Proveroios 27:6 Avel)

"Es, puss, Ia fe la certeza de lo gue 58 espera, la conviookin de lo gue nNo g ve.”
(Heoreos 11:1)

"B hombre nunca hizo un matenal tan resistente como & espirituy humano”
-Barmard Williams.

“El precio de la grandsza ez ia responsabilidad.”
-Winston CGhurchill

iGracias Jesus por tu ejemplo y enseiianzas!

Alejandro Vazquez Farrera
Director Division Nissan
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Edicion coordinada por:
Blanca Johana Paredes Garaa
Marley Maorales Perez

Colsboradores por Dhwizion:
DIVISION GAMMA
ltzel Anzhi Florian Paz

Cinthia Acevedo Galindo

DIVISION DELTA

M:,"iam IEI =1 Nh'arez

Arturo Martinez Alarcon

DIVISION SIGMA
Erick Vidal

Ruth Yeseniz Sanchez Cruz

DIVISION OMEGA

Karlzs Gomez L-E-Fe:

DIVISION TURISMO

Tarnia Marquez Torres

CONTENIDO

Institucional
ApﬂrtacinnES de Grupn

Obituario Jesus Diaz Diaz (QEPD)

Conocimiento y

Reflexion
:En la casa del Luto o del Banquete?

Platicame un Libro
El Extranjero, Alberto Camus

Esta eu una publicacidn trimestral de distribwcicn interne editada por =l
Corporative de Grupo Farers. & 17 Sur Pondente Mo, 1126 Barrio =l
Carrito, (C.F 20000, Tuxtla Qutisrrez, Chispas;

Tel.: 01(241)}6137000 ext. 1510 5 1811,

jColabora &n Enlece Farreral: Mos interess conocer los esvenios impor-
tant=s gue courrisron sn dondes colabores: actividedes deportives, reore-
ativas, oulturalss, reconocimisnton, ssosneos, historiss de &xito, capaaite-
ciomes, actividedss de responeabilided social, sto.

Ervianos tu colaborecion &l cormeo slectrdnico:  revisteenlsce@glare-
FELCOT T

Recusrds gue =l texto debes ser media ouartilla y les fotos en formato JEQ.

iESTA REVISTA ES TUYA!
i PARTICIPA CON NOSOTROS!

Verzidn Digital:http/ fwww.gfarrera.com mafindex php/hemerctecs
Cusremcs escuchar tus comentarics, jescribenos!



Abril, un mes al que los mexicanos nos lleva
a una fecha, jel Dia del Nifol, que ademis de
seér una oportunidad para recordar, es un
motivo de celebracién, en Grupo Farrera
también se celebra a los reyes del hogar:

»®

Dios ded niiie,

Colsborador: Erick Vidal' Meradoteoia Ginze Automoiores

En GINZA AUTOMOTORES no dejamos pasar eata
celebracion festejande & los mas conszenfidos de
cada una de lag familiss de nueestros colaboradores,
gracias al apoyo especial de un eguips con
integrantes de diversas éreas s= organizo un convivic
entre hijos y padres de la familia Missan.

AGRADECIMIENTO ESPECIAL

Edi Alzerto Marina Sanchez, Yoeelin Diar Bartolon
Karina Medina Hidalgo, Maria Fernanda Guillen Enriguez
Eeperanza Lopez Jiménez, Diana Sanchez Batalla

Fomentando la union familiar

Colabaoradar: Lic Buth Yezenia Zanchez Cruzf Jefe d= Recinos Humaneos Niszan Costzaccaloos

e
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Fortaleciendo la tradicion del dia del nifio, Ginza del
golfe Matriz, sucursales Minatitlan v Acayucan, se
diercn a la tarea de festejar a los hijos de sus colabo-
radores ya que representan la fuerza motor de los
padres de familia gue integran este gran equipo.

El evento conaistio en realizar actividades recreativas
el dia sabado 20 de abril en donde la animacion
egtuvo & cargo de payssos, ademas se contd con
pinta cartas, brincolines, bocadillos, pifiatas, pastel y
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dulces; durante el transcureo del festejo los padres tuvieron la oportunidad de diefrutar junto a sus hijos momean-
tos de diversion y risas. Cumpliende con el objetivo de fomentar la lealtad v unicon familiar.

v

También en otras sucursales no dejaron pasar desapercibido este dia tan especial para loz peques de la casa y
log festejaron como = debe:

COUNTRYMAN
CHIAPAS

Colsborsdor Karla Gomesz Lopez [ Mercadotecnia BENY Chispas

MIMI Farrera ge aventurg a zalir del asfalte mas trangitado v descubrio la suténtica
naturaleza SUV del MIMNI Coundryman. La historia inicid el pazado sdbado 20 de abril
en donde a través de la ruta hacia la ciudad de San Cristdbal de las Casas, nuestros
invitados disfrutarcn =l manejar el nuevo MIMNI Countryman junto con paisajes majes-
tuosos, haciendo diferentes paradas en lugares magicos v en log que a traves del
cantar de las aves, el amanecer entre arboles y clima agradable, surgieron sonrisas,




amistades v principalmente nuevas historias que estén a

purntzs de contarse.

Descubrir la versatilidad del nuevo MINI Gountryman fue una
experiencia unica al recomrer el camino hacia e municipio de
Larrainzar, en donde los panoramas scompafados de tradi-
ciones vy costumbres fueron auténticas obras de arte captura-

das al inestante.

MAIMI Farrera te invita a descubrir nuevos horizontes, fomar

el camine menos transitado, y contar nuevas historias.

MINI COUNTRYMAN. ADD STORIE

S.

EL SAMURAI ESTA EN CASA
(HONDA AVENIDA) @it s

El pasado 28 de julio se dieron cita en la agencia Honda
Avenida de Tuxtla Gutidérrez, log clientes més aventure-
roe, amantes de la velocidad y conccedores de autos,
para dar la bienvenida al poderoao e impactante Givic
Type H.

Civic Type R llegd a México penetrando en la peique
humana en sus funciones intuitives, perceptivas,
peneantes y sintientes, correspondientes en el mismo
orden, con loe cuastro elementos Fuego, Tiermra, Aire y
Agua.

Acompafados del elemento fuego representando la
funcian INTUITIVA, la pasidn v la energia en su andar, el
grupo “Sol de noche" se hizo notar con su perfformance
jugando con fuego, también diefrutamos de bebidas v
bocadillos preparados por loe alumnos del Instituto de

gastronomia realizando esculturas en hielo, frutas vy
verduras y, ademds, contamos con la pregencia de los
glumnoe de la Universidad Auténoma de Chiapas
presentando la exposicion fotogréfica titulada “El poder
de log suefios.

La hora esperada llegd, el gran mounstruo de Honda se
hizo presente, un auto que no necesita presentacion,
luciendo tan imponente con su desafiante motor, casi
indomable y su triple eecape circular cromado, denotando
una imagen fuera de lo comdn y altamente intimidante.

Digno de una celebracion representada con una danza
Haka que denotaba sin duda alguna la fuerza y el inicio
de una guera maor; es asl como la méxima expresgion
del poder de loa suefioe llego a nuestro estado: Civic
Type H, el nombre lo dice todo.




OPENHOUSE
ODYSSEY 2018

Colsborsdor Lic Misfam Izlaz hiseez | Trainnar y MIET Honds Dians

En Honda Deana llevamos a cabo &l Open House alusivo
a la mini van ODYSSEY 2018, despuée de 6 afios de
espera, valio la pena. Con el concepto DIRIGE EL VIAJE
QUE TODOS DISFRUTAN inepirada en el HOMDA JET, y
eu apuesta por permanecer en loe primeros lugares &n
su categoria nos sorprendia con la gran versatilidad de
sus asientos, la tecnologia justa para cada integrante
de la familia y que decir, de su dizefio robusto y
asrodinamico que ha caracterizado este dltimo aflo &
la marca. (HOMNDA ODYSSEY 201 8 superara tus expec-
tativas!!

En Honda estamos comprometides con el medio am-
biente, primeramente, nuestros autos con la tecnologia
del boton ECON que tiene como funcionalidad que se
conesuma menoe gascling y ee emitan menos emisiones
contaminantes. De igual forma el equipo de Honda
Diana apoyamos la noble casss de mecolectar las
tapitas, pamq:uyaranlﬁnamnnmneryadenm
reciclamos. jTd al igual que nosotros dnete, la proxima
recoleccion a nivel estado es en el mes de Noviembre!

W

AUTOMOTORES ANTEQUERA

PRESENTE EN LA PRIMER PISTA DE BRIGADAS

Colaborzdor: Ing. lizel Anehi Floridn Fez' Cozedinador de Senvicios Fraventivos Altomotores Anteqlisms

El 22 de agosto se festeja & nivel nacional el dia del
bombero, por tal motive, el H. cusrpo de bomberos del
Eestado de Oaxaca organizd la Primer Pista de Brigadas
Industriales ¥ Empresariales, la cual se efectud el dia
domingo 20 de agosto, donde Automotores Antequera
participd con su equipo de brigadistas.

La pista constd de diez obetéculos, donde se demostrd
la habilidad que tiene cada integrante para salvaguardar
los recursos materiales y sobre todo humanos de nues-

tro centro de trabsjo, ademés que existid una bonita
convivencia entre compafieroe vy amigos de la misma
empresa, en &l evento estuvo presente el director de
Bomberos Oaxaca Lic. Manuel Maza Sanchez, aai como
el Secretario de Seguridad Pulblica del estado de Daxaca
el Capitéan José Raymundo Tufidn Jauregui.

En la clauaura del evento cada participante recibid su
conatancia por su ardua parficipacion, de mano del direc-
tor de bomberce Oaxaca




PAPAS FUTBOLEROS

Colabarador: Tania Mé ez Tomres | Gerente de Desamclls Organizeconal Divizidn Turizme

festejar el pasado dia del Padre, las propiedades de la Division Turismo en Tuxtla Gutigrrez
izaron un Torneo reldmpage de futbel Seven en el que pariciparon los papéds de Holiday
Tuxtla, Heliday Inn Express La Marimba, Restaurante Vipe vy del drea Corporativa de la
igicn en diferentes equipos para poder ganar un premic bastante stractivo en efectiva, por lo
gue dejaron el estrés, algunos kiles v hasta el aliento en la cancha para poder ganar, pero sobre
todo porgue les encanta convivir y pasar divertidos momentos con sus compaiieros de trabajo.

El equipo de papéas ganadores fue Erck Abadia, César Ramos, Giovanny Vdzquez, Caros Gomez, Ivan Rodriguez y

Humberto Martinez quienes ganaron su rezpective premio, v ademas disfrutaron junte con el resto de los participantes
v laz reepectivae pomas unas bebidas hidratantes y para recuperar las fusrzas, unoe delicicecs taquitos.

Ce ahi en adelante se juntan regularmente para jugar y el objetive es subir cada vez mas el nivel deportive para poder
ingregar & una liga de fitbol municipal. Ya les estaremos contando de eso, v nos vemos el proximo festejo.

) s
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UN HOTEL EN BUSCA
DE LA FELICIDAD

Colebaezdor: Tania Marger Tames / Gerente de Decamrallo Qeganizacionsl Divizidn Turizmo

En Heliday Inn Tuxtla siempre estamos buscando la manera de hacer
felices a nuestros colaboradores, por lo que hemos tenido diversas
actividades como nuestro “Reto de la Ballena Verde”™ en donde tenian
que realizar una sene de actividades divertidas para fomentar el de-
razgo ¥y compromiss de los jefes de drea durante una semana, y el
que cumpliera con todos log retos se libraba de o castigos impues-
toe para quienes no cumplieran. Todo el material se pregentd en la
Comida Mensual de Colaboradores de julio y nos divertimos muocho
viendo la creatividad de nuestros compafierss al realizar sus retos.

Agi también, el pasado 16 de junic nuestro director el Lic. Enrique
Torresgbatiz en compafiia de nuestro Gerente General, el Lic. Alejan-
dro Loper Santiago, insugurd el proyecto "Radio Pasillo” una
estacion de radio intema que busca amenizar el drea de colabora-
dores para que su jornada diaria sea més divertida, alli también
tranamitimos entreviatas, capsulas informatives, saludoe, avieos y
complacencias mueicales.

Y asi poco a poco vamoe desamollando dinamicas divertidas que

contribuyan a la felicidad de nuestros colaboradores que saguiremos
informando. Loe esperamos en Holiday Inm Tuxtia "
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En ese afio también se elabord una historieta que hace una remembranza desde los
inicioe ded Grupo y nos va llevando de la mano conténdonoe como fue au crecimisnto;
miuchos de loe colaboradores cuentan con un ejemplar de este pasguin.

Pues bien, ;A qué viene easte tema? Resulta que en la pasada posada de la
Divigion ALFA, lsela del Carmen Lopez Hernandez, una colaboradora de Grupo, le
entregd al Lic. Femando Varquez Farrera una factura original que data del ;2 de
octubre de 1941! jHace mas de TS afloa!, es caei a principios de esta gran higtoria
de éxitos, cuando Don Ciro Famrera empezd, entre otras cosas, vendiendo bicicle-
tas, el punto en donde se empieza a marcar el legado de esta gran tradicion.

El documento lo encontrd un amige de ella, en el badl de los recuerdos, como
nos lo cuenta en la carta que envid al entregar la factura:

PRI,
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£ A LOS INICIOS DE LA HISTORIA
DE ESTE LEGADO....

2 Te acuerdas que en el ano 2015 Grupo Farrera celebro sus 80 anos
de fundacion? gRecuerdas gue se celebraron en cada sede even-
tos especiales en conmemoracion? ¢ Tienes presente el Mundialito
del mes de noviembre 20157
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ILa muerte no es el final, sino el comienzo de
una historia de amor gue viviremos efernd-
mente con Dhos y con los seres gue amamos.

Muchas personas fallecen diariamente en el

mundo, pero aguellas que por su ejemplo, con-
sgjos ¥ amor trascienden y nos reconcilian con
la humanidad, son pocas.

Grupo Famrera tiene la reconfortante pero dificll migidn de
rendir homenaje pdstumeo a un hombre destacado, senai-
ble y especial: Jagus Diaz Diaz,

El dia primero de julic del presente afio, fallecic en la
ciudad de Tuwxdla Gutiérrez, a los 85 afios de edad, nues-
tro amige Jesds Disz Diaz; su decesoc lo lamentaron
familia, amigoe, compafieros de trabajo y clientes de
Migzan, =su partida a la casa de Dice nuestro Padre, se
lamenta porque esperabamos méas frutos de su labor y de
sus caracteristicas como persona.

Sy pérdida noe ha conmovido profundamente vy resulta
dificil regignaree a ello, pero fue estupendo compartir
parte de su vida, de su habilidad profesional v de sus
valores éticos y humanos.

Don Jegds nacid el 15 de abril de 1852, bajo el cielo de la
ciudad de Tuxila Gutiémez, Chiapas, hijo del Sr. Jesds
Diaz Corze (finado) v la Sra. Bertha Disz Dominguez;
egtudid hasta sexto grado de primaria, porgue en su
familia estaban escasos de recursos econdmicos ¥ ya no
pudo sequir estudiando.

Comenzo su trayectoria de frabajo &l servicio de Grupo
Famera el 22 de abril de 1872, sus primeros 5 affos dentro
de Grupo los realizé como ayudante del departamento de
gervicio en Automotriz Coyactocma [shora Automotriz
Famera). El primero de ensro de 1877 lo ascienden a
mecanico, puesto en el que se desempefio durants 11
aifos. Para mayo de 1886, le dan la oportunidad de ser
Gerente de Servicio de la sucursal que esta en la ciudad
de Villafloreg, Chiapas, en donde estuvo alrededor de 9
aiffos. En 1885 lo regresan a Chevrolet Matriz, pero en
égta ocasion como Gerente de Servicio, ahi estuvo
glrededor de § afios. El 16 de enero del afio 2001, lo
nombran Gerente de Servicio en Misean Automotriz,
entidad que desde ese momento se beneficid de sus
habilidades v conocimientos v shi concluyd, en total
pemanecic en Grupo alrededor de 48 afios.

Contrajo nupcias con la Sra. Lupita Sanchez el 25 de abril

del 2002, de esa unién nacieron sug dos hermosos hijos:
Luiz Angel de 20 y el menor Jesds, de 12 aflcs.

Jesus Diaz Diaz

Cluienes fuvieron el privilegio de conocerlo, guererlo,
respetarlo, admiraro v compartir dias de trabajo, saben
gue =u existencia no ha terminado, no 22 ha extinguido
con eu partida; es mas, confian en que la llama encendi-
da trascenderd y perdurara & través de sus hijos v los
técnicos especislistas que contribuyd a formar.

Muchos todavia sienten la calidezr de su amistad, la
presian de su mano franca v el aliento de sus palabras.
La vida brinda oporunidades en momentos imepetibles y
poeiblements, muchos amigos, compafieros y clientes,
no hayan tenido ni buscado la cporiunidad de agradecer-
le, s por eso que, en este escenario, se hace necesario
expresar a Don Jeslas, una palabra de agradecimiento v
retribucion por log afios dedicados al frabajo constante.
Un sencillo “gracias™ tal vez no alcance en comparacion
con la enseftanza recibida, pero ee una palsbra gue nos
enriguece 2 ilumina 2l alma coma un raye de luz, cuando
la pronunciamas con einceridad.

Estamios seguros que esta gratiud subira sl cielo, hesta Don
Jesls, abrigndose camino a traveés de las nubes de algoddn:
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Mo ez lo que uno tiene, lo que hace a la persona, gino lo que la persona hace por los demés. Don Jesds vivio la vida
con entrega, integridad v conviccion.

Mo es importante la edad a la gue uno muere, lo gue realmente importa, es la intensidad con la que se vive la vida.
Mo e muere cuandoe 2 ha cumplido a cabalidad la tarea que Dioz noe ha encomendado en nuestro paso por la vida
¥ noe vamos con la satisfaccion del deber cumplide. Por ello, para consuelo nuestro v de su familia, debemos estar
seguros de que Don Jesds no esta muerto, un hombre asi, que su paso por esta tierra, piza fuerte y deja huslla profun-
da, no g2 aleja del mundo, sdlo reposa en la caza del Padre.

Grupo Famrera tiensn el honor de rendir este humilde pero sincero homenaje a quien en vida fue nuestro colega y
maestro v al amigo que en log dikimos afios de su vida nos demostrd que podiamos confiar en €L, y en las situaciones
dificiles contar con 2u ayuda desinteresada natural y espontanes.

{Por el que partio y por los gque lloramos su ausencia, oremos al Sefor!

DESPEDIDA A UN GRAN AMIGO

A lo largo de este camino muchas veces duro de nuestra vida, ésta nos regala la presencia de un ser irmepetible al que
nozotros tenemos la suerte de conocer. Una persona que su sola pregencia imadia tanta paz y confianza, que todo
aquel que estd a su lado se siente dichoso.

Misntras sigamos viviendo, esla persona formard parte de nosotros.
Cada palabra gque pronuncia, quedars sellada en nusstros labios.
Cada gesto gue hizo, guedars grabado an nuwestra refina.

Cads abrazo gue nosz dio, quedard pars siempre an nuestro cusrpo.

Cada mirada amorosa gus nos brinda, quedard an nusstro corazon. Pero sobre todo cada esilencio gue comparti-
mos, Nos WG para sfempre con aila,

Mo hay palabras para expresar lo que Don Jesds ha significado para tanta gente, solamente hay muchos corazones
lenos de ese amor que &l brinda.

Pensando en esto, en este espacio realizamos una pequefia recopilacion con los recuerdos, anécdotas vy ensefianzas
que dejo don Jeads en log corazones de loe compafieros y de su familia, muchos no quisiercn dejar escapar esta
oportunidad y noas brindarcn un peguefio testimonial que les compartimos:




Guadalupe Sanchez Ramos
PUESTC: ASESORA DE VENTAS

DEPEMDEMCIA: MISSAN TUXTLA MATREZ

FECHA DE INGRES0x 157/20008

Fur EE00ESE de un ser Aumano maraviloso: Jesus Disr J'.'.H'az, &0n
quign DVos nos bendljo con dos hjos, & nacid ef 15 de abril 1852 en
ia colonia Plan de Ayaia de Tuxtla Guhidmez, Chiapas.

En el afio de 1960 gracias a ka oportunidad y conflanza que Is brindd
& S Ciro Farrera Escobar {QERD), inicid como syudante de cass en
&l faler de Automotrlz Coyatocmd, gue 5 afos despuds cambid ja
razon soclal 8 Aufomoinz Farrera; duranie ese fiempo falecio su
papd guedando como cabeza de famila de sU mamd § Sus
hermanos, guienes fueron & mofor primordial  que fo mothd &f
aprendizaje, SUPeracion ¥ esfuerzo ¥ con & §00y0 O8 s Masstros
téchicos aprendld [a mecdnica, ascendiendo | hécrnico.

Por Ia caracteristica de superacian y crecimiento gue distingue a
Grupo Farrera le dan ia oporfunidad como Serente de Sendcio an ia
sucurzal ge Villafiores. 5 2fios despuds, gracias &/ buen desempefia,
o regresan & Ghevrodet Tuxiia, wn refo mas eno de éxilos para ese
enfonces i marca GM g8 vohid su mayor paskon i ia fevaba siempra
&1 51 COrazon.

Finaimente o envian & Nissan Ginza Automolores pars hacer mas reniabie el ialier de senviclo, por suU capacidad de fderazgo y
wisidn que stempre estuvo alneado & [a mizidn de Grupo Famers. ¥ predicando con oz valores de lealiad, honradez, austeridad
ciscipiing responsabiided, étics, espirty ganador i actifud de servicio.

El fuvo Ia dicha de formar parte del Sxito oe ja hisforls Grupo Farmera a8 lago oe grandes Vderes infciEndo con &l Br OIro Farrera
Escobar ({QEPD), y continuando su legacd con & Lic. ROMulo Famera Escudeno, 51 como & Lic. Algjandro VEZques Farnmara.

El sconsefaba no s0lo compartir nistorias, stno hacer fu propia historla bajo la cuitura de Grupo Famera, vivira, gozaria, y hacer
realidad tus suefios para defario como wn legado totaiments impresionants.

Uno y &l mas alfficl de ios refos que afrontamos juntos, para mi, fue sy enfermedad, & fo wiid en todo momsnio con mucha
actitud positive, ¥ Iamentabdemente nos gand ia batalla.

De todos los consefos que nos defd ef mas imporiants fue que mi fBmiNa busque & Nos i fodo o demds venara por afaaioura;
coimo espos0 fUe UNa persona extracrdinana con cualidades gue lo distinguian como ja humiidad, sencillez, carsmatico, siempre
predicando con & gfemplo de amaor y 12 unldn en la famia ¥ su principal fortaleza fue su amor 8 Dios.

La familia Diaz Sanchez, agradece a
todas las personas gue contribuyeron al
desarrollo, motivacion laboral y personal
de Jesis Diaz Diaz, que Dios los bendiga.




Romulo Farrera Escudero
PRESIDENTE DEL CONSEJD DE !ﬂI'IETFlH:.‘IﬂH

Yo conoci &l maestro Qhus Dfaz, como carifiosa-
mente i decla, aln antes de empezara frabaiar en
Grupo Farrera, venia yo como estudiants, me
gustaba la caceria, [ha & Vilafiores, &f trabajabe and
¥ 2 weces me acompafiaba.

Cusnod yo empiezo & irabajar, empezamos 8 anal-
zar &l eguipo oe trab&jo ¥ yo veo en Jesus cusl-
oades, como & opiimizmo, como & amor 2 &
camizets, como la honestidad, ja lealtad y anl es
gonge nosofros eMpezamos & jalar & Jegus, ampe-
ramos 4 imitario & nuevos refos, Wiafores e queda
chico; ho frafimos 8 Tuxtla Gutérmez, fa verdad es
que le towmo un carfto especial & GA, fue su Alma
Mater, aqui =& hizo, también esfuvo en Coyscioc-
mad, pero fe tomo canfio especial & GAL Azl fus
COIMg NOS 8p0yd aquil, 8n 58 crecimiento de esos
afios, que fue un dessmolo acelerado.

Posteriorments ving &l reto de Nissan, ¥ Io gue slempre valore de Jeas
B85 Que por encima dei canfto & ia mancs, le tenia wn canfio a fa camise-
iz, un canfio & Grupo Farrera y & ers, como & decia, un soidaodo osl
Grupo, & iba a estar en donde se e requiniers, por 850 85 Jue 58 fue
trabajar con nosofroz en Missan, feniamosz un tema, muy sero ahl de
fafta oo foerazgo ¥ de compromiso por parte de un Gersnte de Servicio
¥ asf es como Chus Diaz, empieza 4 trabajar en MISsan, i \a verdad es
que fUe WNE PEFSONE JUe Nos Spoyd muchisimao.

De Don Jests valoraba su entusiasmo, ef amor &l deports, con Chus
participamas en muchas equipos, an muchos Munoialifos, ganamaos
gforfunadaments en muchos Mundiaifos, fambién ganamos aigunos
tomens de veleranos y Siempre era une persona competitiva, suma-
mente enfusiasta, gran defensa, de tal forma gue yo creo que Jests
NoE VA 8 Oefar LWNa qran escusia

Lamento muchisimo su péroida fisicd, pero yo cred que Ohus DVaz, va
8 penmanecer con mosofros, Como un gran referante, como aguelias
grandes personas gue hicleron de Grupo Farrera o que es hoy, como
Ciro Farrera, como Gitberto Alvarez, por recordar algunas personas.

Creo gue esite homenals que le estamos rindiendo a8 Jesgs Diaz, es
aceso un granito de arena de todo o gque & nos oefd, &5 un jushiaimo
homenale, debe oo Ser uUNS Qran SSCUSa DAre BSES NUSVES Jenens-
clones, porque yo creo gue jos valores gue & tenls, & valor de la
responsabiiidad, & valor de la honastidad, oe iz lealtad, sobre fodo &
carifio gue le fuvo 2 Grupo Farrera deben de ssr un referents para
nosotms.

Siempre lo gue me gustd de Jesbs, ez que ara

Marcslino Leon Martinez

PUESTC: INTENDERTE DEPEMDERCLA: NIESAN TUXTLA MATRIZ
FECHA DE INGRESC: 16022005

Una persond muy amable commigo, para mi fue un jefe muy bueno conmigo, por &

tango mi trabajo; slempre me daba coNSejos COMo gue me portara blen en la agencia,
gue /e echara ganas &l trabajo.

Fomentaba oz valores de la puntualioad, fegar temprano & frabajo, portarse bien ¥
obedecer a los jefes.




Don Jesis Diaz eva una persona hastants responzabie, fuerts, maoura y
con muchos conocimientos; para mi fue un plecer conocer 8 Don Jesds;
la manera gue lo conoc fus bastante inferesante, ya que fue de i3 farma
que menos esperaba: fue &n Wna reunidn famiiar gue & sostuvo, tengo &l
honor oe ser amigo oe su hermano, & cual me presenta con Don Jesus, &
muy 2mabie con l& Mes que o distinguia, porque contaba con buen amima,
slempre estaba sonriendo. £ me platicd fo que 'e spasionaba hacer, slem-
pre hablaba de sy trabajo, me imdhd 3 conocer ias instalacionss oe Ginza
Mailriz, s por esa wislia gue actuaimente estoy laborando para esfe
BMpress, COZE QuUe 2graderco & Don Jests. Aprendl mucho durante &l
tiempo que estivimos frabaando funtos, tardamos trabajando atrededor
die 3 afios. Conocf o gue k& apssionaba hacer, nos ensefd muchas cosas,
enire ellas af sanfido de la responsabiidad, gue &ra /o Que ma&s remarcaba.

Destacaba dos valores, tomaba mucha importancia de nuestras familias
preguntanoo cusl era e relacion gue feniamos con elos, se interesaba por
nuesiro patrimonio familiar

Algo gue me deja es, gue sprendy 8 poner en practica fa responsabilidad,
o Importante gue es & trabsfo para la famiia; fueron dos afos y medio
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que tuve & honor de colaborar con &) Adn es un
[privilegio poder recordar su Mombng, ¥ recordar sus
COnsefos, SUS paiabras en fodo fo que me Ncuicd ¥
ensafo que hasta hoy en dia resuena en mi mente.
Soio | mencionar U nombre recordamos & wn
Jesds Diaz aguennico, responsable, maduro, con
mucho carisma, pasian por el trabsfo y jpor la vida
que era o gue e oestacaba.

MY trato con Don Jesads fue de jefe, empleaco y tambian como amigo,
porgue slempre Nos daba Iecciones centa o8 que 58 reaiizard el traba-
Jo bien, para que e clente sigwlera regresando, para gQue NUMCE
fakaran clientes en e taler, que los servicios fos realizaramos bien y a
la primera.

De las cosas que mefor aprendl ge & fue su fenacided, porgue nos
orientaba & gue prezentaramos nuestros valores agui an el trabafo, que
fusramos puntuaies, que nunca fadtdramas &l trabajo, que nuestras
gregs de trabaio estuvieran mas impecables gue muesira casa, esos
Eran sSUs CONesfos que Nos daba, gue fusramos & refigjo Oe lo gue
gramos en nuestros hogares, de 0§ valorss practicados en nussira
rfamiiia.

Loz vaiores que fomentaba eran ia honradez, ia resporsabilidad, gue
fUBramos WNas Personas reconocidds por nuestro frabajo, por hacer
iaz cosas bien y walorar jo reaimente importante, la famiia. Tembién
decia gue ja calldad del trabajo que realizamos, es ia razon de que el

cllente s& vaya satisfecho por lo gue recibe. Pero, sin duda, uno de los vaiores mas importantes para &, era ia famila, porgue

&3 la base fundamental oe toda perzong.

Uno de ios valores mas importantes que nos defo &l UIMo fue, enfocarnos mas a Dios, que siam-
[pre fuera parte importante de nuestra vida, que slampre estuviéramos dandole graciss a B por
todo ko que pos oa, por todo o que hacemaos ¥ por la wida.

Por todo elio e damos a5 gracias 8 Don Jesds por lodo o gue nos incuicd.




="
Juan Pablo Ruiz Correa
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Don Jests Digz fie UNE DErs0Na muy peculiar, de cardcher fuerfs, decisivo v eso
hacia que ia gente que io escuchaba hacla 5 Cosas gue se necesitaban, duran-
t= &l lempo gue o CoNocl 85 WNa persona muy enfocads, tenia muy ben clmen-

ezfuviera ordenado, Kmpio y que mo hubiarg
CoSas que No estuvieran en suU IUgar, por 850
habla un pequeiio roce de amistad, porgue
yo Negaba ¥ wvels que mowia mis carros oe

venias, y ie preguniaba porgue 3 eran mis
Canos O Ventas, i & me decls pues si, pero

aild es ventas y aqui ez senvicin. Me acuerdo

tzdo fos valores que predicaba con fodo su equips oe frabgfo. Recuerdo gue MUy blen de aza experiencia.
ung e sUE pliares fundamentaies era e frabalo en eguipo, ks parfe en donde
cada wno de sus colaboradores fenia como fin principsa! fa sfencidn & cliente i el
SEfViclo e caldad, por es0 una de las molsstias muy fuertes oe &, era gue
habiaran mal de su trabajo, sablendo que &f 38 empeiaba con fodo su equipo de
que salleran bian 135 cosas.

Se ja extrafo cuanco osfo de venir a ia agen-
cia, venia esporadicamente a plaficar con
nosoirns, LnE PErsona muy amable per oe
cardcter muy fusrie, wna pErsons gQue
gedicd 2u Wda & &9 famita, dedicd su vida 8

sy itrabgjo, wuna persona muy honesta en

Ez muy bien conocido por todos nosolros que enfocabe su frabajo a Doz, estaba
todo lo gue hacia.

dedicada su vida por completo & Diog, por fo tanto tenia muy busnos pliares, en
estos cuatro afios que io conoc, Grupo Farmera era sU Segunoa Casa.
Una persona muy
honesta en todo
Io gue hacia.

Lina andcdola que puedo compartr de & gque fengo muy presente &3, gue fodss
izs mafiana que yo venla acd, siempre jo encondrabs a8 primera hora, era una

pErsona que Negaba puntusl & su trabafo, que se dedVcaba & ver que su falier

Rigoberto Ruiz Hernandez
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Yo conocl & Don Jesds, cuando vine acd & hacer las practicas,
porque an ese tempo esfaba estudiando, en sse momenta o
CONGICo ¥ me di cuenta como &ra &i: una persona amable, estricis
¥ d= gustaba que la5 cosas 58 hicleran bien y & [z primera § con
responzabilicdad, mis praciices auraron un 2o y wego empece 8
frabajsr aqui.

En una ocasiin sucedid que un compafisrn me dlfo “vamos &
ksvantar un c2o, o ¥a habis con Don Jesis®, pero CUsnco regre-
samos de revizar ef auto, me enconiré con gue ya me habia levan-
fado un acta administrativa por salir sin permizo ¥ abandono ds
frabajo. Me molestd bastante en ese momento y no entendla por
qué. Pero jusgo me explicd gue & compafiero habla avisado solo
por &'y no oo que yo o 1ba 8 acompanar, que Slempre gue reces-
fara salir gel drea de frabafo habis gue pedir DErMSo Con ef jefe, ¥
B850 Me FYUd0 8 A0Vendsr 4 Ser una PErsona mas responsable en
mi trabajo.




Dora Isabel Castainon Corzo
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Conocl 4 Don Jesds Waz, hace mucho tiempo, aproximada-
mente an 1986, en esos afios Megue a trabalar 8 Chewrolst ¥
&n ese enfonces &i era & Gerente de Servicio. Como parfs
de Grupo Famers nos cambian en oiferenies espacios
dentro de Grupo y en sse contexto, nads mds estuve traba-
jando unos 14 o 15 afiog en conjunto con Don Jesds.
Aduchzs cosas Sprendimos o &, &/F una persona muy hones-
ta, simcers, siempre DUSCaNOo 2 Soluciin de los problsmas,
muy humano con su gente y slempre muy dispussto a
escucharts y ayudaris.

Lina oe les anecoolas gque pusdo contar de Don Jesis, es gue en mayo de 2010, me cambiaron de Mssan af Hotel, ¥ en wuna jurts
estdhamaos todos los gerentes departamentales, Inciusive estaba e contador Guadaiups, que &ra & que se quedzba en mi lugar

¥ pregunta ef Gerente:

— =z Algunas palabras para Jos condfadores ef gue 58 va y el que se queda?™ y fodo mundo s& queda caliado;
¥ e dicen: -“Don Jesds, usted™- [y todos esperabamos Muchas Cosas que Ros pudisra decirl.

¥ nos dice: “Contadorss, contadors, Sea /a8 s&/ &N doNdeguisrs que va©.

¥ todos nos quedamaos calladitos, sin mds nada que decir, sea la sal, en dondegulera gue va, 5 da cuenta que estdbamos todos
perdidos y dice: -“E que tenga oldos para of, que oiga®, 8s aigo que no se me ohvida, algo fan sencilio, pero sdper importants.

Oifra anécoota que no &8 me ahvida &s cuando (3 empresa pasaba por una situacidn peligrosa por un cliente de senvicio y todos
estdbamos asustados, tooa la agencia esiaba asusiads, velamos moros con trancheies an dgonde guiera, Wane conmigo y aice:
40uwes hacemos?, ke oife la verdad no tengo idea de o que podamos hacer [Todo o que teniamos que hacer, ya lo hablamos hecho,
¥a io habiamos reportado 2 auditoria, 2 Direccion, a [as autonidades, ya no teniamos mas nada que hacer);

Enfonces ;Qué hacemos?, e dje “Hagamos una misa, pongamos agua benalta en foda la agencia®.

AMagnifica idea- me difo Don Jesus- Le hablamos al padrecifo que ef que 5& quisiera confesar, e confesaba en ia sala de [untas,
¥ varios compafierns 2e confesaron, hicimaos una miss, ¥ dimos tamales y todo, como una misa de |z virgen de Guadalups, fus
gi dnico afio gue hicimos un exceso de misas. Pero aigo Impresionants que & momento de rezar ef Padne Nuestro, nosotros le

contamas 8 padre, 8f probiema real gue estaba pasando an [a agencia, ¥ que fenlamos miedo por nosoiros, de Nuestra vida i
&la mitad de la misa nos oice gue Nos tomamos de os hombros, que vayamos fomando & hombro del compafiero, y as! o hace-
mos.

Tmamaos el hombro gs! companero ¥ rezamos & Padre Nuestro, ¥ como consecusncla de elig, /a energla os fodos, esiaba circu-
Izndlo, era wuna oe tentos, todo mundo Soraba, fodo mundo era hermano, nos ebrazdbamas, algo tan impresionants. Al ferminar
iz miza, &f pedre Nos da agua bendfis, gue rociamos 2 fodos mosolros, ¥ nos oice gue No Nos (enNemos que Dreccupar Dorque ya
estamos cublertoz de Dios.

Eze mismo s, terminamos nuesira misa y empezamos a vender, ¥ hasta [zs venias estaban bajas, ¥ despuds incrementaron fas
veritas, por la energia v 18 alegria que [eniamos. ¥a OespusSs Sra una gran snecdols y ias risas gue tenfamos con Don Jesis.
£ Cdmo &3 positie que hicimos tantas misas?, ;00mo &3 posibie que o primern que dehimos faber hecho, que 85 encomenaar-
nog & Wos, lo hWelmos al final. Fue magnifco, ia verdad fue &lge henmoso que siempre /0 consident ¥ io coment2bamos.

Lo gue mds se extrafia de Don Jesds es ef saber escuchar & los companenos, es apoyar enire 3l trabafar en equpo, Weron sus
palabras claves.

&u famiNa fuvo 2 gran oporfunidad de que & s despiolera plenamente de eiios, & esiaba slempre muy conscients, esiaba muy
tranguito, todo ef Hlempo, desde gue supo su enfermedad hasta e final. El estaba muy consclente que & donde [ba, era un lugar
mejor yestoy segura que su familia & lo extrafia, o ama pero sabe que donde estd ez un fugsr en donds &l Ios ssperara.




Conocl & Don Jesus cuando & Negd agw a
Niszan, mas 0 menas en &l 201, Yo o admiraha
mucho por suU fonma de sef, muy bells persons,
siempre amatWe. Enire sus cualdades esfaban
gue [nzpireba respelo, o mirabas ¥ se imMponia,
se sabls ganar e respeto de la genie, no coma
otros jefes gue 8 wecss no Wenen ese don, ¥ & 51,
era una oe sus virtudes, y slempre obienia ko gue
&l querla ge su gents, con su don de Nderazgo,
obfena los resuifados gue deseaba.

z = e Recuerdo una experfenclia con Don Jesus... Un dig fegd temprano como
José Carlos Hemandez AQUIIEI slempre, saludando a todos también como era su costumbre, i estando
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diacir 10 Necesano ¥ Nos subimas 2 su o e e
camro ¥ nos saimos ol faier MY aran la honestidad y
sorpresa fue que fegando a un pussto responaabilidad,
I:'E'Tml gﬂmﬂﬂ}"pﬂm. mﬂm:llﬂ Eé{ﬂ'ﬂ':ﬂﬂlm
e e la gente imesponzable.
diesayunar, & fomar & pozol B! mucho
58 Dreocupaba por nuestras familias, i
empezamos 2 piaticar de mi familia, nads que ver con = frabafo, nos
apoyabs mucho con CoNssios para que cuwodramos & nussira famiia,
825 82 una O las anécdolas que mas recuerdo de don Jests. Lo que
extrafiaremos de &f son a5 pidticas que nos daba, porgue gensraimente
venla a pilaficar con cada uno de nogoiros, se preccupabs basianie
porque eshnderas bisn con fu familla, slempre nos decia que s/ estaba-
mos bien ald en cazs aqui nosotros, an & trabafn, slemprs danamaos o
mejor porque eslamos respaidados con ia famila Sus consejos fusron
muy buenos siempre para Sair adeiants.

Erendira Hernandez C.
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Lo conocl dezde hace mds oe 16 EI:I'”I'-I.'.‘-E‘r cuando

empeces a laborar en Ginze Avtomofores. Lo que mas
aprendl de Don Jesds fue hacer ef trabajo bien, ser
ragponsable v tener \a camisela bien puests de ia g
Marcs ponque & 8ra WNa Dersons Que 58 esforzaba

mucho por su frabafo. Los valores que fameniaba eran

ig honradez y ia punivatgad. Uno de log muchos
conssfos que me dic es hacer & trabajo de 2 mejor
manera, hacsno en Hempo § forma; una cualdad que
recusrdo mucho de &, era gue 5e eniregaba y e
apasionaba mucho &l trabajo. __H

Voy extrafiar muchos ia celsbracion gue organizaba oon Jesus para ef 12 de aiclembre, oia de la Virgen de Guadaiupe, porgue Don
Jesls era la persona principal gue organizaba ese ofa tan importante, & era un homars muy apasfionado por Dios. Lo gus nos o8&
=5 gue debemos oe esfar tomados de 2 mano Dios pargue con El fodo fo podemos lograrn




Aecusrdo que cuando ngress & laborar en Ginza, me condratanon
para ser asistente de Don Jesds Disz, o conocl e primsr diz de
trabgjo pongue 8l me comespondis Mevar fodo o aomdnistrativo
oel departamento; trabafar con Don Jesds era mucha presion ¥

Francisca Guadalupe Abarca
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responsabitdad, sl nosotros e comentdbamos aigo
al cilente relacionado con ef senicio, feniamos que
cumpiirio.

Los wvalores que Don Jests implementaba eran fa
honradez, responsabilgad, como por sjempio, Si mor
algun motivo fenia quedarme mds Hempo de md
horario [zboral, al a¥a siguienie fenla que venir
tempranc como Siempre, 850 &5 responsabilidad, y ia
austeridad, & frafaba e cuidar fodo tos bienes s fa
empress.  Una andcoota gue temgo con &, ez que
wna vez fuvimos uwna pequena discusidn y dejamos de
hablarnos por una semanaz, slendo frabaadorss
directos, eslo era algo ncamodo, hasts que Don
Jezis me Negd hablar pars que aregidramaos nues-
ras afferencias. Don JesUs fue una oe /a3 personas
que insistia para gue me acercara 2 Dios, recusrdo
una vez me invitd a su casa con foda mi familia y la de
&, para compartirnos ia Imporiancia de alrdglr nues-
ras Vvidas en s caminos de Dios.

Antonio Reynoso Ortiz

ANTOMIO REYHOSD ORTIZ  PUESTD: HRECTOR DE MARCA GM  FECHA DE INGRERD: O 2203

En 18898, cuando recibo ia direccidn oe marca aguw en Chevrodet, &l era Gerenfe de Senvicio de Awtomoilnz Farrera Matriz. Me
SCUERI0 MUy bisn que empece & Fegar 8 fa §: 15, y me di cuenta que & legada & las §:30. Cuando & se dio cusnis gue yo fegaba
& las §:15, &l empezd a Negar 4 las §:10 u 8 de la mafiana, para ganarme que & fegaba mds femprano que yo. También me ol
cuenta de azo y empecd a legar antes de las 8, enfonces & emperd & legar & las 750, Despuds aiimos: Oye no 26 trats de wuna

competencia 3 ver guisn Nega m&s temprano sino de fener I35 cosas. Jesis slempre fe gusto Uegar antes gue fos jefss, legaba y
cumpils con sus tareas &in gue fe tuwers uno qQue declr de cozas, fus wna persona altamente responsabie y comprometids.

Las enssffanzas que me defd Jesds, en &f poco fiempo gue jo frate, como 20 afics, digo poco tempo porgue Sra UG Gran perso-
na, me dejo Wos recusrto muy bormWios como Ser una Persona muy comprometida con su trabajo. En la dpocs que estuve con
Nizsan, oifimameanie en & 2013, tuve un Spoyo muy grande oe parte de & para gue mi trabsfo fusra exifoso. Bl recuerdo que
fengo oe & &5 muy hermoso, maravilloss persona y o vamos & extrafiar mucho 8 Jesus.




Es un gusio para mi habiar sobre & desempedio oe Don Jesgs &z, cuando
el iniciaba en [a Gerencla de Senvicio de Automodriz Farrera Matnz, empsezs-
mog 3 cambiar cosas con el personal oef drea e ssnviclo y con esto forma-
mog un buen equipo. Por cusstiones de crecimiento profesiona’ fengo que
dejar Iz gerencia de ventas en Aufomolnlz Farrers, dglando & Don Jesis
lalrorand'o ahl.

Aflos después voivimos 2 coincidir cuando 8 mi me asignan /a gerencia de
Ginza, =n esta elapa empecd 2 notar clerias malss practicas en &l dres de
serviclo de Ginza que no me gustaban. En una reuricn oel Comitd con Direc-
tivos die Grupo Farrera soiciie ef cambio de Don Jesds Vaz 8 ia gerencia de
serviclo de Ginza, expligué los motivos que tenia para solicitario y funda-
mentaimente por el gran desampeano laboral que benls, si me costd un poco
gue 56 realizars ef cambio ya que Sra una persons muy eficients. Un don
gue pogelz era & frafo con las personas, &f sahls como fratar 8 su personal
¥ a la cilenteia, ¥ esto ko hacia ser apreciaco en donde & ezfuviera, aparte
de sus grandes conocimientos, por estos motivos me lo traje a laborar con
nosotros an g Divisidn de Ginza.

Lino oe fos factores eran cumpilr con fos estandares solciiados por Nissan
Mexicans, porgque también conocia g forma de como trabsjaba; duranie
todo & flempo gue estivo & mi cargo la Déreccidn Sigma, & trabajd conmigo
cas! hasta el Qitimo dia gue me retire.  Aomird de Don Jesos &l respeto con
ef gue se dirlgiz & sus frabajadores, buscabamos ia forma oe solucionar s
prolemas oe fos clentes, fanto oz laborales; A ambos nos [nferssaba ef
bwen trato con nuestros colaboradores ¥ con nuestros cientes. Lo que mas
buscdbamos era que siempre & ciiente sallera satisfacho del servicio y de ia
marca Mzsan.

U reto que enfrendamaos juntos fue cusnoo Nissan Mexicans empezd a8
certificar nuegtros taileres, aguello fue romper WNa paradigma  de la forma
an que wveniamos trabafando; con las ldess que Jesis ponla en practica, mas
ia ayud'a de /\a planta y o gue salia de nussira propla cosecha empezamos
& trabgjar esa cerficacion; fWmas una os las primeras sMpresas en lograr
una certificacion, eso infuyd en ef fusrie Spoyo qQue nos proponciond Don
Aomuwio Farrera. Algo que compartiamos fue romper antiguwos parsdigmas
de taleres de senviclo a ofro de tener un faller como un hospial, donde los

Josus Zopeda
EX = IRECTOR DE MARCA NISSAN

Don Jesgs tenla wia buena relacidn con Mssan
Aexicans, esto nos permifia solucionar probis-
mas con caldad, tanto & y yo atendiamos &
citentes para ayudanries a8 solucionar proflemsas,
lo gue slempre buscamos fue gue se fusran
compietamente safisfechos con a8 marnca
NIsEan.

Algn gue desconocia de & 83 QUE &ra muy
catalico, se daba & fa tares de conocer cual eran
laz debiligades e sus colaboradorss, ¥ empezo
a piaticar con cads wio oe elios; despuds fos
reunia y les daba piaticas y Megd Inciusive hacer
oraciones en delerminado horaro. Con esta
labor s& emMpsezd & eradicar probismas emocio-
nales de los colaboradores. Fomentaba ef traba-
jo oe equipo en fodss /&5 dreas Oe I SMpress

para gue logréramos todos fos objeiivos que
enfrentabamos dia 2 dia.

Siempra voy 8 recordar 2 Don Jesds con mucho
afecto porgus no soio fue mi colaborador, 2inNo
tamibign fue mi amigo, junios afronfamos vanos
refos, &f me decla: “No se preocupe jefe vamos
a salr asdedants, wvamoz a8 jograrlo  usted
soiaments digame gue guiers ¥ io hacemos™. 5u
disposicidn no tenla fmifes y eso permitic gue
consiguidramos muchas mejoras en nuestra
drea de senvicio, tamblén me ayudaba en corre-
gir malas practicas oe olros taierss de la
aivision sigma.

Pars 2 familia, mucha resignacion, perder & w
marido y & uwn padre sfemplar, es dificll superar;

sin embargo & se fue
muy conflado que 2sd era

Don Jesus I8 voluntad de DVos, gue
CEATGR=El el Dios jes de resignacion y
d SELAT fortalezra para sobrellevar

su pérdica.

Don Jesis 85 un gfamplo & seguir espero gue
todas la dreas conozcan su trayeciona como wn

hombre elemplar, como un  profesionizta

infegro, honesto, lesl que ya S00 valorss que
poca gentes esfd practicando.




Conoci & Don Jesds, en & afio 2002, cuando inicid Missan con & modeio
Pizting, que saild faifada en un infcig, o conocl peieando, #egud a reclamar
muy malssta en ese enfonces con ef gerente, &/ me mandd con & gersnte de
SEMVICID que era don Jesls, y desde ef momento que empece a trafar con &1,
me di cusnia gue era una Dersona muy responsabie, muy congciants de su
trabafo v sobre fodo muy instifucional, respetabs mucha la marcs, trataba
de gue los cientes por muy molestos gue Negdramos, saldramos satis-
fechos. Y &8 partir oe sse momento 58 cred uns amistad porgue yo legabs
cada vez ai serviclo, para mis Nenmanas ¥ para mi, erz nuestro mecanico de

== * ' la familia, nuestra preferencla ha sido Ia marca Nigsan y con Don Jesds ahi, 28
—— . e - reafirma esta preferencia.

La atencian que &l slemprs mos dlo fue excelents, una busna persona, un belio ser hiwmana, que cred guse debid haber fenido
reconocimientos antes por foda ks lsbor gue haciz con sus clientes, CoN SUS eMpiesdos ¥ por fodo ef empo que estuvo irebajan-
dio &l servicio de Grupo FRTera

Es una gran pércios, no 040 para guwenes o conoclamos sind también para & Grupo, porgue era muy valloso como persona y
CoMmo empleado, perg sobre todo porgue siempre fus muy leal a s marca, a ia institucion y 2 sus clientes, 83 wn muy lamentable
SU peroida, S Oea W VACD en s gue Mo conocimos ¥ cred guse principalments dentro de Grupo Farrera, ya que trabajd foda una
wida sindendo 2 Grupo Farmera, creo gus 45 afos.

Cuando me invitaron & dar este festimonio, me dio gusto ver que todawa hay empresarios que foman en cuenta /s lealfad de sus
empleadios, N0 dude &n venir a dar testimanio del vaiioso ¥ hermoso ser humana gus fue Don Jesds, no puedo defar de lado 2
su ssposd, tambden una bella personad, que le doy mis condolencias por fan ireparable paroida, ofald Don Jesds, en donde
quiera gue ests, sate fellz, sin molestias y descansando tranguiio.

Do Don Jesis, Mos conocimaos cuanao nos wimas en la necesidad de atender una insatisfaccion
die nuestro progucto con un ciiente, &f cual apoyamos para salisfacer ia inconformidad, & partir
de ahl creamos confianza, dlferenciando siempre la responsabiiidad y ia amistad. Nog trafamaos
a lo largo de 16 o 17 afos, Mds o menos desde & 2001, slempre apoyandonos en su trabajo y
nuestros requenimientos o simplements nos habiamos para saldarnos.

Lo gue sprendy de Jests &5 que no hay relos gue no 28 pusdan vencer, 50io hay uno que estd
sacmto y todos Tegaremas en su momento, misntras tanto hay que vivir Bien sin hacer dafo & fu
enforno 0 8 los compafienns, amigos o clientes; se le extrafia mucho porsus conesos, &l fe ayuda-
ba, fe encawsaba y offecia su amistad, como lo hizo conmigo, jo cual agradesco con sincendad.
Su=s consefos fueron, gue wno S8 fellz, gus No 85Peraras 3 qus te quisiera t parsis, o tus amigos,
tu nowia o fos hijos, s elics te corresponaian, entonces serlss doblements fellz. Sus valores fuercn siampre su modo de vivir y e
gustaba compartinios con kos de 0 entorma.

A lo largo de estos afios, siempre fuvimos retos que superar &f frabajar en conjunto con &, ya que ambos teniamos fa misidn de
atender y entender & nuestros cliantes ¥ 8so nos aywdd & crear nuestrs amiztad

Dentro de sus Mejores practicas slempre eran afender con la verdad sin prometer io gue no se podla CUImpil, perD Con i mision
e que fograra mas os ko esperacy Para Sus amigos, ciienfes, mandos ¥ su famiia, /a cual tuve ia fortuna oe comavin

Deja en &l grupo en que labord una huslla del ser humana de aqual que escucha y entlende eso de slempre decir 1as verdadss
ain ateduras, ie admiro y respeto su sincendad, 2u amistad, & buen hombre que 2ol 2e adelantd un paso, & vive presente en mi

persong; Sus cusiidades fusron que focaba puertas y no se Mmitaba una respuesta que no salisfacia sus requanimientos, sabia
EXpOner Con angumentos valoos.

No extrafio al hombre, extrano af amigo Jesds, su amistad, sus bromas, su bwena platica, slempre entusiasts y crtica cusnoo se
requens, slempre oporfung, wn gran hombre gue vals io que penzaba.
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El maesiro Jesgs Diaz una fina persona, fuve & gusio de frabgaiar vanios anos con &l
aprena mucha con &l Recusrdo que me discipling, hace varos aftos, despuds de ja
Jomada e trabajo, yo no era ordenado y defaba mis herramientas fodas regadss, ¥
i me difo que tenia gue defar todo ardenado y¥ Nmpia mi area oe frabajo, ¥ yo no e
hice caso, entendl &l mensaje cusnoo & oo e impleza de mi espacio ¥ ondend fodo

¥ ahi s caple todos o5 conesios que me decla, que teniamos que frabajar y ser muy
Grosnanss.

Siempre nos motiveba & ser cada dia mejores, a
hzcer faz cosas bien, con discipling, muy ordens-
dos, slempre Nos recaicabs gue nuestro jugar e
frabaio debemas fenerio muy, muy Nmpio, como
muestra case, como nuestro cuarfo, en nouestro
trabajo slempre hay grasa perc N0 8fd razdn para
defarto sucio, deblamos dejar folaiments Impio ¥
oroenado &f lugar.

Ei decia que & frabajo era su Ssegunoa casa, & wiia para 2 empress, despuss del
haorario oe trabalo & se quedabe, decia que tenfamos que rabajar y dare 3 ls empire-
a8 todo o que podiamos proaucin

Moz enssfiaba g ho rengimos, & luchar, & trabajar con mayor caifdad, in arrarss, con mecha dlscipiing, foda ssa enselanzsa es o
que nos motivaba & mi y & muchos companisnns, ver ese enfusiasmo en su frabajo, esa SMMonia, 850 de No S8r WnNa carnga, era un
gusto, wn onguiio, como decia & yo freigo ia camiseta bien puesta y a5l nos incwicaba gue fodos nosotroz as! cdebiamos de
pensar, trabafar sabiendo gue /a camizets fa tenemos bien puesia. Fue un orguito poder frabalar con &, poargue e aprsnal
MUuchas COSEE, SU MUucha expensncis, I08 CONsEos.

Los valores gue fomentaba eran fa honeslidad, Ia honradesz, enfusizsmo en & trabajo, me decia "5l o puedes hacer hoy para que
o oelas para mafana, hazio hoy, a3 ganas fu mas, gana mds ia empresa y ganamos fooos™

El maestro Jesus Diaz, ya no estd con NOsoires pero S8 QUedanon SUs ecUerdos Dara slempre, WIVe en Nuesiros corazones, &/

no nos ha defado, simplemente 28 nos aoelantd, & astd con Dios, nmos quedsa portarnos bien, porgque &f rato por aild vamos a estar
tamivén nosotros.

Uno de ios mefores massiros en su época porgue en agueios afos
cUando se reparaha un motor eilos mismos hackan & rectificado, sfuste y
enzambiado, confaban con 8s05 eqUIDOs de maguwla; mo como en /a
actuaiidad que s Hene que SMiar con un provesdor externo para &
rectiicado o en peor de kS CAS0E W8 N0 58 FBDEFan 58 camblan por uno
AUEYO.

Ez un maesiro que admirg y respete mucho por e la0o aborai, su sndre-
ga por su frabajo fo realizd con mucha pasion y dedicacion slempre qus
ie pedia wn consefo ¥ & o aplicaba ssiaba pendianie osl proceso para ver
los resuisdos.
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Voy a8 platicar un poco 2cerca oel gran amigo y coiega de trabajio
Don Jests Diaz DIz me remonio 8 1878 cuando fue mi primer
ingreso 2 Grupo Farrera, recuserdo que & era wn jefs de faler de
agui e Automotnz Famera y yo era uauano def talier oe Chevrolet,
ademds de ser colaborador, ¥ fenia contacto con &f porgue era ef
encargado i claramente se nofaba @ oiferencia e irafar con &f
respecto 2 oires personas que podian estar en los procesos de
admizion de los taiieres, ahl me of cuenta de e calidad humana ¥
como companers de trebajo de don Jesus Digz, gue me Namd fa
afencidn, me impacio de alguna manera.

Don Jesds significo para mil un buen amigo, Wha Persona ejemplar
por su canfio 8 Grupo Famenz, por su dedicacion al senicio, “5
gue no wive para sendir, no sirve para vivir”

La verdad te seniabas y plaiicabas con & y fe avidabss oe tus
penas, porgue siempre N2iia uwn consejo de SuU parts, un comentana,
hasta una critica constructiva pars ung, ¥ Sempre wia Sonmsa.

Valoraba oe Don Jesus & conflanza que se le tenla, ef togue
personal ¥ [ forma como frataba | su personal, muy ntegradao,
585 P8 volvian sus cuaidedes y vinludes; LOs Valores que profess-
ba Don Jesds Disz, eran todos los valores de Grupo, cUmpia con
[oaos.

Lina anécdoia gue tengo con &, sucedld hace poco, Que & guera
piaticar conmigo, me imdtabe & lomar un cafs, porgue gQuena
compartlr conmigo sus creenclas ¥ o live oporiunidad de
escuchiano desafontunadaments.

No afrontamos ningun redo funtos, sin embargo en mil rof de Direc-
for de Admindstracion en toda esta elapa de trabsfo que Fevo con
&l Grupo Famerz slempre W gue las mefas gue 58 e propoman 8
Jesls DVaz, en venias, en calidad de sanvicio, i2s vaivaciones oe /a5
pmmmmmmquamafcmﬂammatﬂsw
estaba contento porque & colaboraba con & resutado de Grupo
Farrera.

Trabajé con Don Jesds jos aitimos 5 afos, fo gue puedo dests-
Car son (o5 valores gque & recaicaba respeto, puntualidad y

Wdad. Uin valor que se sigue ponlends en practica es

ia puniuatdad para cumpdr con fos frabsfos de nuesiro talier Un
reto que enfremiamos junics era cumpdr con ias metas gue nos
solcitaba k& marca MNEsan.

Algo que noz incwicd ara i3 misidn de fener &l cliente satisfecho
para crear lealiad con nuesira marca.

40ud podemaos emuiar de Don Jests? Primero gue wiid
para Grupo Farrera, wivid para & Sericlo ¥ yo considends
que fodos jos que estamos acd, vimos para ef Grupo
Ferrera, porque nos gusta fo que hacemos, nos gusta fo
que hace Grupo Farrera ¥ nos gusia gue f negocio de
Grupo Farrera estd en ef sendcio, por o tanto yo los conmi-
no 2 fodos & gue wivan para Grupo Farmrera, wivan por &
semicio ¥ sobre todo de MAanera muy especial, o gue &
hecia, de muy bUena Maners, Siempre una sonfss, siem-
pre un hombre enfusiasia, alegre, SEmMpre un amigo gue
daba Ln consejo.

Psra Is famills yo stento lo gue eilos sienfen, porque me
doiid mucho su pérdids, pero creo que ahors tienen elos
wn @ngei en ef clelo gue los cwida a fodos, ojald que & sus
hijoz les guste &f senviclo y les guste & negocio automodriz
como & &f e gustd, ofald ios leven por ahl porque eso o va
& hacer mas feiiz ai amigo Jesis en donde eaid.




Eatos son algunos de los menzajes que amigos y
familiares le dejan a don Jesis Diaz Diaz, eapeara-
moe que estas palabraz reconforten los cora-
zones de tedos aguellos qus los lean.
Tenemos la confianza que todos estos
santimientos llegardan hasta el cislo y seran

eacuchadoa por Don Jesis, un hombre que
daja historia en Grupo Farrara.,

Jesus
DIAZ DIAZ
s 201/

No es un adios,
sino un hasta pronto...




EN APOYO A DAMNIFICADOS
DEL SISMO

Cuando colaboramos mutuaments para conseguir

FARRERA : un fin comin, hablamos de solidaridad.

1-.;}15&%)5.;?5!! | g Ser solidaric ez ponerze en lugar del otro, sin
= esperar nada a cambio, nos quita la ceguera de
nuestro egoismo y nos deja ver las necesidades de

los demds.

Dentro de la misidn de Grupo Farrera se encuentra
el distinguirnosz por el compromizo de nuestra
gente y en consecuencia con ello as tuvo a bien
realizar una donacion para nuestros hermanos que
salisron afectados tras el siamo de magnitud de
8.2 en la escala Ritcher del pasado juswes T de
sapltiembre, 28 entregaron T toneladas y media de
atin que se llevaron al centro de acopio que se
inastald en el estadio Victor Manuel Reyna de la
ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Abrazo solidario a nuestros hermanos. W v y




Ahora reflexionemos juntos...

;LA CASA DEL LUTO O

EL BANQUETE?

Confirmar la propia mortalidad en &l funeral de otra
persona debe hacemos vivir una vida mas sabia y
sobria, ya gue noactros también morremos. Tenemos
que disfrutar lo gque tenemos mientres podamos, pero
siempre recordando que puede legar la adversidad, la
cual noe recuenda que la vida es breve, nos ensefla a
wivir sabiaments y refina nuestro caracter. Nos recuerda
que todavia tenemos tiempo para cambiar, tiempo para
examinar la direccion de nuestra vida y tiempo para
confesar nuestroe pecados y encontrar el perdon de
Dioe. Debido a que todoe a la larga moriremos, tiene
sentido plancar con antelacion el poder experimentar la

Hace tiempo fui al hoepital para visitar & un amigo gue
quedd muy enfermo y por algunos dias estuvo en cuida-
dos intensivos. Esa ocasion coincidio con una fiesta
popular gque =& estaba celebrando en la ciudad, una
fiesta muy amplia v, llena de diversion y celebraciones
por todas las calles de la ciudad y me hizo pensar en el
siguiente versiculo de Eclesiastéa:

Mejor es ir a la casa del luto gue a la casa del

banquete; porgue aqguelfo es el fin de todos
los hombres, y el gue vive lo pondra en su

COrazon. (Eclesisstés 7:2)

Cuando entré en el hospital, fue como si hubiera
entrado por una puerta, hacia otro mundao, hacia otra
realidad. Dentro del hospital habia mucha gente
egperando para ver a loe enfermos, familiares o
amigos. Viuna seflors sentada al pie de las escal-
eras llorando. Mo habia nadie con ella para dare
consuelo. Estaba en un lugar con la presencia de
la muerte. Para muchoe, sin duda este hoepital ha
gido un lugar del luto. Me preguntaba cuants
gente murid en las camas de cuidados intensivos

en este hoepital desde hace aflos. Sin embargo,

al miemo tiempo en las cellee gue rodean el
hospital habia por el contrario bullicio. El ruido y

el ambiente de la fiesta continuaban. Habia
mucha gente también, pero en lugar de las |agri-
mas, habia misica, riea, alegria, comida, bebida.

Es dificil imaginar un contraste més fuerte.

iDomo podia escribir el autor del libro de Eclesiastés
que ee mejor ir a la casa del luto? Una vida del sabio es
una vida que reconoce la realidad de nuestra muerte. El
mundo en el que Vivimoe no Quiere pENSar Ni EConocer
nuestra mortalidad porque hace indtil y vano muchas de
las actividades que ocupan el iempo y la dedicacion de
mucha gente. Pero, al otro lado, jesto es precisaments la
razon que es mejor ir a la casa del luto! Nos da el motivo,
un recuerdo y tal vez una advertencia de la necesidad de
recalibrar nuestras prioridades segin nuestro cierto
fulturo. Bl salmista explica muy bien la verdad que la
sgabiduria estd encontrada en el entendimiento que
nuestros dias son contados:

Enséfianos de tal modo a contar nuestros dias, que
traigamos al comadn sabiduria (Salmos 90:12)

El peligro de ser joven, es olvidar la realidad de la
muerte porque parece muy lejana. Ee verdad gque en
general los jdvenes disfrutan de mejor salud y no tienen
que afrontar la realidad de la muerie muy cercana comio
los mayores. Sin embargo, no hay garantias ni promesas
de la duracion de la vida. Dios no es el deudor de ningan
hombre. El joven como loe mayores, si Quiensn ser
sabioe, deben vivir con un reconccimiento de su mortali-
dad.

Me pregunto como sera de diferente nuestra perepec-
tiva, si viviéframog més conecientes del tiempo corto
de nuestras vidae. No ee que debemoe vivir tristes.
Mo es que nunca debemos diefrutar de una fiesta.
De hecho, el reconocimiento de quienee somoe,
como crigturas destinedas a morar y estar delante
de nuestro creador, nos da un punto de vista que
comesponde & la realidad. B conocimiento de
Dioe v de noectros mismoe nos hace capaces de
disfrutar de ko mejor gue la vida noe ofrece. Los
crigtianos creemos que s0lo por la restauracion
de la relacion con Dios, nuestro creador amono-
g0, podemos disfrutar lo mejor que hay en la
vida. Jesls vino para que podamos tener una
vida en plenitud. El murid en la cruz para
regcatarnos, para que eea posible esa vida en
sbundancia, ; Conoces esta vida?
Pregunta para reflexionar:

Eatas listo para estar delante de Dios, nuestro
creador y el rey de todo?




Colsboredor Kally ke Sartiego | Refacdones Tojpote Chetumal

ALBERT CAMUS (1913- 1960)

Albert Camus fue un escritor, fikbsofo, dramatur-
go, ensayista y pericdista nacido en la Argelia
francesa en 1913. La importancia de la obra de
Camus se encuentra en sus ideas de constante
lucha por la igualdad, la justicia y el bien. Fue
gracias a su invaluable aporte alaliteraturay ala
sociedad, que en 1957 le fue otorgado el Premio
Movel de Literatura.

Podriamos explicar la obra de Camus como un
sistema que intenta describir estados existen-
ciales y filosdficos del ser humano. En este sen-
tido, la obra de Camus se divide en tres partes:
Absurdo, Rebelidn y Mesura, los cuales, a su
vez, encaman personajes de la mitologla griega
como lo son Sisifo, Prometeos y Némesis. La
novela mds conocida de Camus es El extranjero,
novela perteneciente a la etapa del absurdo ¥y
publicada en 1942 por la editorial Gallimard. El
extranjerc a3 una de las novelas de Camus mds
reconocidas a nivel mundial, sin embargo, no as
la dnica que merace ser laida.

}1 exiran it"'l'{l




MANTENEMOS EL
ENTUSIASMO

Con estos buenos habitos de nuestro Grupo
Farrera continuaremos con el objetivo de LOM.

EN Los Di As SO L jFelicidades a las mejores participaciones!

BMW CHIAPAS
=1 RS-

CHEVROLET COATZACOALCOS

Realizando limpieza fina de exteriores

para mejorar nuestra imagen hacia nues-
tros clientas.
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Ordenando el almacén de refacciones
para mejorar el acomodo de baterias.

TOYOTA CHIAPAS

r L .- E
M —

Limpieza y lavado del taller de servicio.

Pintando y limpiando el estacionamiento
de nuestros clientes.
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BENEFICIOSDE =
SER SOCIO

Promociones y Sorpresas via
web, email y sms.

njen us Kies FPoan ﬁ

200 KM | en Autos Nuevos y Seminuevos (Financiamiente de la marca)
59 KM | en Mantenimiento y Servicios
300 KM | en c/3er. Mantenimiento Preventive (valides para el 4o, Mantenimiente)
250 KM | en Autos Nuevos y Seminuevos icontado y bancos)
100 KM | de Bono entu ler. consumo del mes de tu Cumpleaiios o Aniversario

3% KM | en Refaccionesy Accesorios

DDBIISIE%. en el Dia Farrera Premium una vez al mes
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